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ƁHiiden klusteri (hyvin toimivat verkostot) 

¶Lohjan seudun ympäristöklusteri

¶Karkkilan klusteri 

ƁLLL ðoppilaitosverkosto (vertailukohde) 



Ɓjäsenistön ympäristöosaamista 

Ɓyhteydenpitoa jäsenten kesken ja eri sidosryhmien 
kanssa 

Ɓyhteistyömallia ja keskustelufoorumia 

Ɓympäristöviestintää ja myönteistä julkisuutta 

Ɓyritysten ja yhteisöjen muuta toimintaa 
hanketoiminnan avulla



Klubit

Pelisäännöt

Koordinaattori

Ohjausryhmä

Työryhmä(t)

Jäsenet



Tavoitteet Toteutuma

} koulutusportaali, jonka 
myötä Hiiden alueen 
koulutus - ja 
kehittämispalvelut 
löytyisivät yhdestä pisteestä 
ja olisivat helposti yritysten 
ja yksityishenkilöiden 
käytettävissä 

} koulutuksen tuottajien 
yhteistoiminnan lisääminen 
ja koulutuksen laadun 
parantaminen

} Alueen koulutustarjonnan 
kartoittaminen

} oppilaitostapaamisten 
järjestäminen

} elinkeinoelämän edustajien 
kutsuminen seminaareihin ja 
koulutuksiin 

} ennakointikoulutuksen 
järjestäminen oppilaitoksille 
ja yrityksille

} osaamistarvekartoituksien 
toteuttaminen

} Siuntion kunnassa toteutettu 
strategiaprosessi osaamisen 
kehittämisen näkökulmasta



Ɓ miten luottamus on verkostossa kehittynyt ðmitkä tekijät 
sitä ovat edesauttaneet tai jarruttaneet 

Ɓ miten oppiminen tapahtuu verkostoissa ja syntyykö niissä 
yksityistä, yhteisöllistä tai institutionaalista sosiaalista 
pääomaa 

Ɓ millaisia ovat eri kehitysvaiheessa olevien verkostojen 
rakenteelliset ominaisuudet (tiheys, keskittyneisyys, 
rakenteellisten aukkojen määrä ja klikkiytyminen) ja 

Ɓ millaiset rakenteelliset ja laadulliset ominaisuudet 
edistävät toimijoiden luottamusta verkostoon 
järjestelmänä (systeeminen luottamus) ja mitkä taas 
henkilötason luottamusta.



ƁMonen toimijan muodostama kokonaisuus

ƁTavoitteena saada uusia jäseniä 

ƁTavoitteena säilyttää nykyinen jäsenistö 

ƁJäsenyys on yksilön sosiaalista pääomaa 

ƁKoordinaattorin rooli keskeinen

ƁLuottamus verkoston toimintaan keskeistä



ƁLiittyy kiinteästi verkostoihin 

ƁVerkostot ovat sosiaalista pääomaa

"Sosiaalinen pääoma viittaa instituutioihin, ihmisten 
välisiin suhteisiin ja normeihin, jotka muokkaavat 
yhteiskunnan sosiaalisen vuorovaikutuksen laatua ja 
määrää. Sosiaalinen pääoma ei ole ainoastaan 
yhteiskuntaa kannattelevien instituutioiden summa, 
vaan liima, joka pitää niitä yhdessä. " (Maailmanpankki) 



INHIMILLINEN 

PÄÄOMA

(yksilön ominaisuudet, 

esim. koulutus, 

kokemus)

SOSIAALINEN 

PÄÄOMA

(luottamus, 

verkostot, normit)

FYYSINEN 

PÄÄOMA

(koneet, laitteet, 

käyttövarat)

TOIMIJAN 

KÄYTET -

TÄVISSÄ 

OLEVAT 

RESURSSIT



ƁLuo perustan kollektiiviselle toiminnalle ja helpottaa 
resurssien vaihtoa ja tiedon kulkua 

ƁLuottamus yhdistettynä pienempään rahamäärään 
ja tietoon on hyödyllisempi vaihtoehto kuin 
epäluottamus yhdistettynä suureen rahasummaan 
ja tiedon määrään. Jos toimijat eivät luota toisiinsa, 
mikään taloudellinen panostus ei saa heitä 
toimimaan yhteistyössä tuloksellisesti 



Suhde Välitön Välillinen 

Henkilökohtainen έŀƴƴŜǘǘǳ όέǇǊƛƳŅŅǊƛέύ ƭǳƻǘǘamus έƭǳƻǘǘŀƳǳǎƪŜǘƧǳέ 

Epäpersoonallinen έƘǳƳŀƴƛǎǘƛƴŜƴέ ƭǳƻǘǘŀƳǳǎ Luottavaisuus 

 



ƁTavoitteena luottavaisuus eli jäsenten luottamus 
siihen, että verkosto hoitaa tehtävänsä vastuullisesti  

Ɓóluottamusketjuó:usko henkilön luotettavuuteen 
sen perusteella, että hän kuuluu johonkin 
tuntemaamme verkostoon/organisaatioon    



ƁTehostaa tiedonkulkua 

ƁHelpottaa verkoston laajenemista/jäsenten 
rekrytointia (esim. luottamusketju)

ƁJäsenvaihdokset eivät häiritse toimintaa 

ƁTasa- arvoistaa verkostoa / ehkäisee klikkiytymistä

Taustalla Niklas Luhmannin jaottelu systeemeihin kohdistuvaan, 
abstraktiin luottavaisuuteen (confidence) ja henkilöihin 
kohdistuvaan luottamukseen (trust)



ƁAloite verkostoitumiselle lähtee jäsenistä
ƁLuomalla ryhmäidentiteetti, joka koskettaa tasapuolisesti 

kaikkia jäseniä
¶Jäsenillä vahva tunne kuulumisesta verkostoon

ƁVerkostolla on selkeät pelisäännöt ja tavoitteet 
(verkostoitumisella on merkitystä) 

¶Jäsenet hyötyvät konkreettisesti toiminnasta

ƁAvoimuus, tiedon ja kokemusten vaihtaminen 
(vertaisoppiminen)

ƁKaikilla yhtäläinen pääsy resursseihin 
ƁJäsenten toiveiden ja tarpeiden kuuleminen   

ƁAmmattitaitoinen ja motivoitunut koordinaattori 



KORKEA TIHEYS

ALHAINEN 

KESKITTYNEISYYS

VÄHÄN 

RAKENTEELLISIA 

AUKKOJA

TOIMIJOIDEN 

KESKEISYYSASTEET 

TASAISESTI 

JAKAUTUNEET

LUOTTAMUS 

VERKOSTOON 

JÄRJESTELMÄNÄ



LUOTTAMUKSEN KEHITTYMINEN

YhteistyönvakiintuminenYhteistyön

tiivistyminen

Verkostonperustaminen

Henkilöihin perustuva

luottamus
Luottamusverkostoon

järjestelmänä

VERKOSTON RAKENTEELLISET 
OMINAISUUDET

Verkoston tiheys

kasvaa. 

Keskittyneisyys 

laskee yhteistyön 

laajetessa useampiin 

toimijoihin

Löyhä, ennestään 

toisensa tuntevien 

toimijoiden 

ympärille 

keskittynyt 

verkosto

Tiheä, 

vuorovaikutukselta

an tasa-arvoinen 

verkosto



ƁTilaisuus saavuttaa muista poikkeava sijainti verkostossa tai 
organisaatiossa ja luoda muille riippuvuussuhteita itseensä (Burt 
1992)

Ɓ Rakenteellisen aukon òomistajaó kykenee hallitsemaan koko 
verkoston yhteistoimintaa 

ƁEi aitoa ja tasa - arvoista vuorovaikutusta 

ƁKun verkoston tavoitteet ovat selkeät ja toiminnan motivaatio 
korkealla, niin vuorovaikutus jäsenten kesken on mielekästä ja 
uusien jäsenten hankinta helppoa 

ƁKlikkien ja rakenteellisten aukkojen muodostumiseen ja 
hyödyntämiseen ei ole tarvetta  



A     

B     C     D     



HEIKKO MOTIVAATIO 

VERKOSTOITUMISELLE

EPÄTASA-ARVOINEN 

VERKOSTORAKENNE

HEIKKO LUOTTAMUS 

VERKOSTOON 

JÄRJESTELMÄNÄ



ƁLuottamus verkostoon järjestelmänä pitää 
verkoston koossa ja helpottaa uusien jäsenten 
rekrytointia

¶Luottamus yksittäisiin verkoston jäseniin ei riitä 

ƁRakenne antaa mahdollisuuden, toiminta määrää 
tuloksellisuuden

ƁOppiminen on tehokkaampaa kun verkostoon 
luotetaan 

¶Avoin tiedon jakaminen 



Á Toiminnan tavoitteet ja sen tuottamat hyödyt ovat verkoston jäsenten helposti 
nähtävissä 

Á Verkoston jäsenille on muodostunut selkeä kuva siitä, mitä osallistuminen 
niiltä vaatii

Á Verkoston jäsenet ovat sisäistäneet verkoston toimintaperiaatteet ja 
pelisäännöt

Á Verkoston jäsenten osaamistarpeita ja kehittämisnäkemyksiä on kartoitettu 
säännöllisesti

Á Verkostohankkeessa järjestettyihin koulutuksiin on valittu kuhunkin 
tilanteeseen sopivimmat asiantuntijat

Á Tilaisuuksia verkoston jäsenten kohtaamiselle ja kokemustenvaihdolle on 
järjestetty säännöllisesti

Á Toiminta on uudistunut riittävästi toimintakautensa aikana ðuusia ideoita on 
hyödynnetty toiminnan kehittämisessä 

Á Luottamuksellinen ilmapiiri on säilynyt sekä jäsenten kesken että 
koordinaattorin ja verkoston välillä 

Á Tutkimustoiminta ja väliarvioinnit ovat saaneet verkoston jäsenet sitoutumaan 
toimintaan ðjäsenten toiveita on kuunneltu säännöllisesti 

Á Verkoston tunnettuutta on edistetty huolehtimalla näkyvyydestä erilaisissa 
tapahtumissa ja lehdistössä



1. verkostolla on yhteisesti sovitut pelisäännöt 
2. kaikki toimijat sitoutetaan verkostoon jo rahoitushakemusta 

tehtäessä 
3. sitoumuskirjeessä määritellään ne tehtävät, jotka kullakin 

toimijalla verkostossa on 
4. myös oppilaitosten johto ja koulutuksen järjestäjä sitoutetaan 

verkoston toimintaan
5. verkostolla on aktiivinen ja sitoutunut koordinaattori
6. tilaisuuksia verkoston jäsenten tapaamisille ja 

kokemustenvaihdolle järjestetään säännöllisesti
7. toimintaa uudistetaan ja tavoitteita tarkistetaan riittävästi 

toimintakauden aikana ðuusia ideoita hyödynnetään toiminnan 
kehittämisessä 

8. luottamuksellinen ilmapiiri säilytetään sekä jäsenten kesken että 
koordinaattorin ja verkoston välillä 

9. osaamista ja kontakteja jaetaan avoimesti 
10. sekä kotimaisia elinkeinoelämän kumppaneita että ulkomaisia 

kumppaneita motivoidaan säännöllisesti pysymään mukana 
verkoston toiminnassa. 



ƁJärjestöön liittymisellä on jokin motiivi esim. pääsy 
resursseihin (edun valvonta, työttömyysturva) 

ƁJärjestössä pysyminen riippuu siitä, miten hyvin 
luotetaan sen kykyyn ajaa jäsenten asiaa 

ƁRakenteiden ja toimintatapojen tasa - arvoisuus

¶Päätöksenteon alhainen keskittyneisyys

ƁAmmattijärjestöön kuuluminen on sosiaalista 
pääomaa  

ƁKeskeistä on luottamus järjestön rakenteisiin ja 
toimintaan ei yksittäisiin henkilöihin 

¶Henkilövaihdokset eivät häiritse jäsenten 
luottamusta järjestön toimintakykyyn
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Linkki väitöskirjaan: 

https://www.doria.fi/bitstream/handle/1002
4/59477/AnnalesC298Korkala.pdf

Tai Google - haku : 

C298 Korkala



Mikä yhteiskunnassamme rikkoo palkansaajien 
luottamusta ammattijärjestötoimintaa 
kohtaan?


